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Por el cual se aprueba la Politica de Mantenimiento de la Infraestructura Fisica y Tecnolégica de la Institucion
Universitaria de las Culturas y las Artes Populares — IPC.

El Consejo Directivo de la Institucion Universitaria de las Culturas y las Artes Populares — IPC, en uso de sus
atribuciones constitucionales, legales, estatutarias y en especial de las conferidas por la Ley 30 de 1992, el
Acuerdo Distrital 0559 de 2022, el Estatuto General de la Institucion Universitaria - Acuerdo de Consejo Directivo
01de 2023,y

CONSIDERANDO

Que el articulo 29 de la Ley 30 de 1992 reconoce la autonomia de las instituciones universitarias, permitiéndoles
establecer su campo de accion y tomar decisiones fundamentales, como la modificacién de sus estatutos, la
designacion de sus autoridades académicas y administrativas, definir y organizar sus labores formativas,
academicas, docentes, cientificas, culturas y de extensién, y arbitrar sus recursos para el cumplimiento de su
funcion social y su misién institucional. Este principio asegura que el reglamento estudiantil tenga un caracter
formativo, donde los deberes, derechos y procesos de los estudiantes se entiendan como parte de su desarrollo
académico, ciudadano y cultural.

Que, de conformidad con lo establecido en el articulo 2 de la Ley 1188 de 2008, por medio de la cual se regula
el registro calificado de programas de educacion superior, es una condicién de carécter institucional garantizar
la existencia de una infraestructura fisica en aulas, bibliotecas, auditorios, laboratorios y espacios para la
recreacion y la cultura, que permitan la formacion integral de los estudiantes como ciudadanos de bien y
garanticen la labor académica.

Que, el Decreto Presidencial 1295 de 2010, por el cual se reglamenta el registro calificado de los programas de
educacion superior, de que trata la Ley 1188 de 2008, establece en el numeral 5.9. del articula 5 que la
institucion debe garantizar una infraestructura fisica en aulas, biblioteca, auditorios, laboratorios y espacios
para la ensefianza, el aprendizaje y el bienestar universitario, de acuerdo con la naturaleza del programa,
considerando la modalidad de formacion, la metodologia y las estrategias pedagdgicas, las actividades
docentes, investigativas, administrativas y de proyeccion social y el nimero de estudiantes y profesores
previstos para el desarrollo del programa. R ‘

Que, este requisito se encuentra contemplado en el literal b del articulo 2.5.3.2.3.1.7. del Decreto 1330 de 2019,
cuando afirma que la institucién debera demostrar la disponibilidad, acceso y uso de infraestructura fisica y
tecnologica coherente con los requerimientos de las labores formativas, académicas, docentes, cientificas,
culturales y de extension, de bienestar y de apoyo a la comunidad académica, definidos por la institucién y que
sean comunes para todos los programas en sus niveles de formacion y modalidades.

Que, la Institucion Universitaria de las Culturas y las Artes Populares - IPC fue creada mediante Acuerdo
Distrital 0559 de 2022, como un establecimiento publico de orden Distrital, regulado y vigilado por el Ministerio
de Educacion Nacional, con personeria juridica, autonomia académica, administrativa y financiera, patrimonio
independiente, en los términos de la Ley 30 de 1992, vinculado a la Secretaria de Educacion Distrital,

Que de conformidad con lo dispuesto en el numeral 4 del articulo 28 del Acuerdo 01 de 2023 — Estatuto General,
le corresponde al Consejo Directivo definir las politicas académicas.
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Que en sesion del Consejo Directivo del dia seis (06) de octubre de 2025, se socializa a los honorables
consejeros, el presente acto administrativo la Politica de Mantenimiento de la Institucion Universitaria de las
Culturas y las Artes Populares - IPC.

Que en mérito de lo expuesto, el Consejo Directivo de la Institucion Universitaria de las Culturas y las Artes
Populares - IPC.

ACUERDA

ARTICULO PRIMERO: Aprobar la Politica de Mantenimiento de la Infraestructura Fisica y Tecnolégica de la
Institucion Universitaria de las Culturas y las Artes Populares — IPC.

ARTICULO SEGUNDO: Que la Politica de Mantenimiento de la Infraestructura Fisica y Tecnolégica de la
Institucion Universitaria de las Culturas y las Artes Populares — IPC, aprobado por el Consejo Directivo hace
parte integral del presente Acuerdo

ARTICULO TERCERO: El presente Acuerdo rige a partir de su expedicion y sera publicado por la Secretaria
General a través de los medios pertinentes que garanticen su publicidad.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado por el Honorable Consejo Directivo de la Institucion Universitaria de las Culturas y las Artes Populares -
IPC, a los seis (06) dias del mes de octubre del afio dos mil veinticinco (2025).

SERGIO RIQUgﬂ)LINA MEDINA.-
Presidente Consejo Directivo Secretarig Consejo Directivo
Delegado Alcalde :

Aj.
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POLITICA DE ACTUALIZACION, MANTENIMIENTO Y/O RENOVACION DE LA INFRAESTRUCTURA

FISICA Y TECNOLOGICA -

La Institucion Universitaria de las Culturas y las Artes Populares — IPC, en coherencia con su mision de formar
profesionales en un entorno de calidad, accesibilidad y respeto por el patrimonio cultural y arquitectdnico,
adopta la presente Politica de Mantenimiento y Adecuacion de la Infraestructura Fisica y Tecnologica.

Esta politica tiene como propésito garantizar la conservacién, actualizacion y funcionalidad de las
instalaciones fisicas y tecnoldgicas de todas las sedes de la institucion, asegurando espacios seguros,
sostenibles y adecuados para el desarrollo de los procesos de ensefianza, aprendizaje, investigacion y
extension.

PRINCIPIOS: La politica se fundamenta en los siguientes principios:

Seguridad y bienestar. velar por la integridad de estudiantes, docentes, administrativos y visitantes
mediante instalaciones seguras y accesibles.

Sostenibilidad y eficiencia: fomentar el uso responsable de recursos, prolongando la vida Gtil de los
activos institucionales.

Prevencion y mejora continua: priorizar el mantenimiento preventivo sobre el correctivo, optimizando
costos y evitando interrupciones en el servicio educativo.

Conservacion patrimonial: garantizar que las adecuaciones y renovaciones respeten el caracter
histdrico y cultural de los inmuebles declarados de interés arquitectonico.

Calidad: Espacios que favorezcan procesos de ensefianza-aprendizaje efectivos.

Seguridad: Cumplimiento estricto de normas técnicas y de salud ocupacional.

Accesibilidad: Inclusion de toda la comunidad universitaria.

Sostenibilidad: Uso responsable de recursos naturales y financieros.

Transparencia: Procesos de contratacién y gestion documentados y verificables,

MARCO NORMATIVO: La presente politica observa lo dispuesto en la Ley 30 de 1992, el Decreto
1075 de 2015, el Decreto 1330 de 2019, la NSR-10, RETIE, RITEL y demas normas aplicables.

En desarrollo de esta politica, la IUIPC consolidara su Plan General de Mantenimiento y Adecuacion, mediante
el cual se estableceran las acciones, cronogramas, responsables e indicadores que permitan su
implementacion, seguimiento y mejora continua.

3.

4.

A
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OBJETIVO GENERAL: Definir los lineamientos y estrategias para el mantenimiento, adecuacion,
actualizacion y renovacién de la infraestructura fisica y tecnologica de la IUIPC, asegurando
condiciones ptimas de operacién, sequridad, accesibilidad y sostenibilidad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
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4.1. Velar por la conservacion integral de los edificios, instalaciones, mobiliario y equipos tecnolégicos.

4.2. Cumplir con las normas de seguridad, salud en el trabajo y accesibilidad, garantizando ambientes
adecuados para estudiantes, docentes, administrativos y visitantes.

4.3. Prolongar la vida til de los activos fisicos y tecnolégicos mediante planes de mantenimiento preventivo
y correctivo.

4.4. Reducir costos de operacion a través de una gestion eficiente de recursos y la cultura institucional de
autocuidado.

4.5. Mantener actualizada la infraestructura de acuerdo con el crecimiento académico y las demandas
tecnoldgicas de la institucion.

4.6. Promover la sostenibilidad ambiental mediante practicas responsables en el uso de recursos,
materiales y energias.

5. ALCANCE: La politica aplica a todas las sedes de la Institucion Universitaria IPC, incluyendo
infraestructura fisica, tecnoldgica, mobiliario, equipos de laboratorio, salas de computo, recursos
informaticos y bibliograficos.

6. TIPOS DE INTERVENCION:

6.1. Mantenimiento preventivo: Acciones programadas para conservar instalaciones, equipos y sistemas
en optimas condiciones y prevenir fallas.

6.2. Mantenimiento correctivo: Intervenciones para reparar dafios imprevistos que afectan la operacion
normal.

6.3. Adecuaciones y renovaciones: Mejoras o modificaciones para responder a nuevas necesidades
académicas, normativas o tecnolégicas.

7. RESPONSABLES: Son responsables de ejecutar la politica los siguientes:

7.1. Coordinacion de Mantenimiento: Planear, ejecutar y evaluar el Plan General de Mantenimiento:
priorizar intervenciones; gestionar registros técnicos y presupuestales. ,

7.2. Oficina de Planeacion y Calidad: Liderar la planificacion, seguimiento y articulacién con el Sistema de
Aseguramiento de la Calidad.

7.3. Area de Infraestructura y Mantenimiento: Ejecutar intervenciones, elaborar reportes técnicos y
actualizar registros.

7.4. Proveedores externos: Contratados bajo lineamientos institucionales cuando se requieran servicios
especializados.

8. PLANIFICACION Y EJECUCION: Se estableceran frecuencias de intervencion (anual, semestral,
trimestral o segun criticidad). Cada accion quedara registrada en hojas de vida de la infraestructura y
equipos.

De igual manera se implementaran indicadores internos como:

/4. - Tiempo promedio de respuesta ante fallas.
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Porcentaje de ejecucion del plan preventivo.

Cumplimiento de normas de seguridad y accesibilidad.

Grado de satisfaccion de usuarios.

Los periodos vacacionales se priorizaran para la ejecucion de trabajos mayores.

L [

w

DOCUMENTACION Y SEGUIMIENTO: Toda intervencion debera contar con actas técnicas y registros
fotograficos. Se actualizara el historico de mantenimiento institucional. EI Comité de Infraestructura y
Planeacion revisara anualmente la politica y el documento técnico, incorporando nuevas regulaciones
y tecnologias emergentes.

10. PLAN GENERAL DE MANTENIMIENTO A 7 ANOS
El plan contempla acciones programadas de mantenimiento preventivo y correctivo, reposicion tecnolégica,
adecuaciones de espacios académicos y actualizacion de recursos informaticos y bibliograficos, con

indicadores de seguimiento y control.

Plan General de Mantenimiento y Actualizaci

de la Infraestructura Fisica y Tecnoldgi

Infraestructura Inspeccién y | Preventivo Anual / Segln | Coordinacion de | % de espacics

fisica  (edificios, | reparacién de | Correctivo necesidad Mantenimiento - | intervenidos /

aulas,  oficinas, | cubiertas, Proveedores Reportes técnicos

circulaciones) fachadas, pisos, externcs actualizados
puertas y
ventanas.

Instalaciones Revision de | Preventivo !/ | Semestral Area de | Cumplimiento de

eléctricas, cableado, tableros | Correctivo Infraestructura normas RETIE vy

hidraulicas y | eléctricos, RAS [/ Tiempo

sanitarias iluminacion, redes promedio de
hidraulicas y respuesta
sanitarias.

Mobiliario Reparacion, Preventivo ! | Trimestral Area de | % de mobiliario

académico y | repaosicion y | Correctivo Infraestructura vy | operativo / Costos

administrativo conservacion de Mantenimiento de reparacion vs
pupitres, reposicién
escritorios, sillas y
archivadores.

Laboratorios  y | Calibracién, Preventivo Semestral Cocrdinacién de | % de equipos

talleres limpieza y Mantenimiento - | calibrados /
reparacion de Docentes Reportes de uso
equipos responsables seguro
especializados.

Salas de computo | Limpieza, Preventivo Anual (preventivo) | Area de Sistemas | N°

y hardware actualizacion de | Correctivo /' Segin fallas | -  Proveedores | mantenimientos
hardware, (correctivo) especializados ejecutados { % de
diagnostico y equipos

I reposicion  segun disponibles
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obsolescencia.
Software y | Renovacién  de | Renovacion /| Anual Areade Sistemas | N° de licencias
licencias licencias Actualizacion vigentes /
institucionales  y Cumplimiento
actualizacion de normativo
software.
Biblioteca y bases | Actualizacion de | Renovacion /| Bienal (material) / | Direccién de | N° de
de datos material Preventivo Anual (bases de | Biblioteca - | actualizaciones
bibliografico, dates) Planeacion realizadas / Grado
licencias de bases de pertinencia
de datos, vy curricular
mantenimiento de
mobiliario.
Areas  comunes Limpieza, ornato, | Preventivo Trimestral Coordinacion de | % de satisfaccion
{zonas  verdes, | adecuaciones v Servicios usuarios /
cafeterias, reparaciones Generales Condiciones  de
espacios menores. seguridad y
culturales) salubridad
Sistemas de | Revision, recarga | Preventive Anual Coordinacién de | Cumplimiente de
seguridad y actualizacién de Seguridad y Salud | normas de
(extintores, sistemas de en el Trabajo seguridad / % de
alarmas, camaras, | emergencia. equipos en
sefializacion) funcionamiento

Nota: Este plan se articula con el Sistema de Aseguramiento de la Calidad y sera objeto de seguimiento anual por el Comité
de Infraestructura y Planeacion.

11. RECOMENDACIONES PARA LA POLITICA DE MANTENIMIENTO DE LA IUIPC

11.1 Mecanismos de Control y Evaluacién Periédica: Con el fin de asegurar el cumplimiento, seguimiento,
trazabilidad y mejora continua del Plan General de Mantenimiento de la infraestructura fisica y tecnolégica, la
IUIPC adopta los siguientes mecanismos oficiales de control y evaluacion institucional:

11.1.1 Sistema de Indicadores de Desempefio (KPls): Se implementaran indicadores cuantitativos y cualitativos
que permitan medir el nivel de cumplimiento, eficiencia, continuidad operativa, costos, tiempo de respuesta
ante fallas, tasa de reincidencias y satisfaccion de los usuarios. Dichos indicadores seran revisados
trimestralmente por la Oficina de Planeacion y el Comité Técnico de Infraestructura y Calidad.

11.1.2 Auditorias Técnicas y Administrativas: Se desarrollaran auditorias internas de caracter semestral para
verificar el cumplimiento del plan de mantenimiento, la adecuada administracion de recursos, el cumplimiento
normativo técnico y la trazabilidad documental. Seg(in la naturaleza técnica o nivel de especialidad requerido,
podran desarrollarse auditorias externas contratadas bajo procesos institucionales de seleccion v
transparencia.

11.1.3 Sistema de Reportes, Monitoreo y Alertas Tempranas: Se habilitara y mantendra operativo el sistema
institucional de reportes mediante la Mesa de Servicios, donde toda la comunidad podra registrar novedades,
fallas o riesgos detectados. Cada reporte debera gestionarse mediante herramienta digital, con clasificacion
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por criticidad, nivel de impacto, fecha de atencion y evidencia fotografica, garantizando cierre documentado.

11.1.4 Comité Institucional de Seguimiento y Evaluacion: Se consolida el Comité Técnico de Infraestructura y
Mantenimiento como instancia responsable de analizar resultados, diagnosticar causas, proponer planes de
mejora, gestionar recursos y actualizar los lineamientos técnicos. El comité debera presentar un informe anual
al Consejo Directivo y a la Rectoria, el cual hara parte de los insumos para planificacién y toma de decisiones.

11.1.5 Mejora Continua y Retroalimentacion Institucional: Los resultados obtenidos mediante indicadores,
auditorfas, reportes y anélisis institucionales seran insumo obligatorio para la actualizacién del Plan General de
Mantenimiento, priorizacién presupuestal, ajuste de cronogramas, contratacion de proveedores y toma de
decisiones administrativas y académicas. La evaluacion se alineara con los principios del Sistema Institucional
de Gestion de la Calidad bajo el enfoque PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar).

11.2 Cronogramas (Ciclos Preventivos, Ventanas De Mantenimiento, Reposicién Tecnolégica):

La IUIPC establecera cronogramas oficiales de mantenimiento fisico y tecnolégico, diferenciados por tipo de
equipo, infraestructura y criticidad operacional. Estos cronogramas deberan ser incorporados dentro del Plan
Operativo Anual (POA) y ajustados cada vigencia segtin los resultados de diagndstico técnico.

11.2.1 Ciclos de Mantenimiento Preventivo (MP): Se priorizara el mantenimiento preventivo sobre el correctivo,
optimizando costos y evitando interrupciones en el servicio educativo. Los ciclos se establecen segun la
criticidad y el tipo de recurso, buscando prolongar la vida Gtil de los activos:

11.2.2 Ventanas de mantenimiento: Se estableceran ventanas institucionales obligatorias para la ejecucion de
trabajos de mayor impacto, priorizando periodos académicos sin presencialidad, semanas institucionales,
vacaciones estudiantiles y recesos administrativos. Ninguna intervencién de alto impacto podra ejecutarse en
desarrollo normal de clases o eventos institucionales, salvo emergencias.

11.2.3 Reposicién tecnoldgica y Renovacién programada; Se definira un plan gradual de reposicion tecnologica
que considere obsolescencia, compatibilidad con sistemas vigentes, evolucién digital institucional, garantia
comercial y costo-beneficio. Los ciclos de renovacion seran:

11.3 Armonizar La Politica Con Riesgo, Continuidad Operativa Y Preservacion Digital:
11.3.1 Armonizar la Politica con Riesgo: La Politica de Mantenimiento opera como una estrategia fundamental
para la mitigacion de riesgos institucionales, enfocandose en la prevencion de fallas y el aseguramiento de la
integridad fisica:
»  Priorizacion de Riesgos: Las intervenciones de mantenimiento se priorizan con base en la criticidad
de los componentes, asignando mayor urgencia a aquellos que puedan comprometer la seguridad y
el bienestar de la comunidad (estudiantes, docentes, administrativos y visitantes).

Mantenimiento Preventivo: Se prioriza el mantenimiento preventivo sobre el correctivo como principal
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mecanismo de control de riesgos, ya que busca evitar dafios imprevistos y optimizar costos.

Cumplimiento Normativo: El cumplimiento estricto del Marco Normativo técnico, incluyendo la NSR-
10, RETIE, RITEL y demas normas aplicables, se establece como un control de riesgo primario para
asegurar que las instalaciones criticas cumplan con los estandares de seguridad y operabilidad.

11.3.2 Continuidad Operativa: La continuidad operativa se garantiza a través de la proactividad en el
mantenimiento y la planificacion estratégica de intervenciones:

Evitar Interrupciones: El principio de prevencion y mejora continua busca activamente evitar
interrupciones en el servicio educativo causadas por fallas en la infraestructura.

Gestion de Activos Criticos: Los planes de mantenimiento preventivo y correctivo estan disefiados
para prolongar la vida util de los activos fisicos y tecnoldgicos, lo que asegura su disponibilidad
constante para las labores formativas, académicas, docentes, cientificas y de extension.

Ventanas de Mantenimiento Planificadas: Los periodos vacacionales se priorizaran para la gjecucion
de trabajos mayores (Adecuaciones y renovaciones ), minimizando el impacto en el calendario
academico y garantizando la funcionalidad continua durante los periodos lectivos.

Integracion con Calidad: La politica se articula con el Sistema de Aseguramiento de la Calidad (SAC)
para asegurar que la infraestructura mantenga las condiciones de calidad y disponibilidad requeridas
para el desarrollo de los programas académicos y el cumplimiento de la misién institucional.

11.3.3 Preservacion Digital: La politica extiende su alcance a la preservacion de los activos informéaticos y
digitales, esenciales para el ecosistema académico y administrativo:

Actualizacion de Software y Licencias: El Area de Sistemas es responsable de la renovacion de
licencias institucionales y actualizacién de software con una periodicidad anual, garantizando la
legalidad, seguridad y el acceso ininterrumpido a las plataformas y herramientas digitales.

Recursos Bibliograficos Digitales: La Direccidn de Biblioteca y Planeacion se encargaran de la
actualizacion de licencias de bases de datos con una periodicidad anual, asegurando la preservacion
del acceso a informacion especializada y actualizada.

Documentacion para la Trazabilidad: Toda intervencion requiere actas técnicas y registros
fotogréficos , y la informacion se registra en las hojas de vida de la infraestructura y equipos. Esta
documentacion histérica es fundamental para la preservacion del conocimiento sobre el estado de los
activos, la toma de decisiones futuras y la auditoria
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